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Le tourisme tunisien qui s’érige en une véritable industrie,
créatrice de richesses et d’emplois, n‘a d’autres choix que
de s’adapter a une concurrence de plus en plus accrue
surtout que la Tunisie, a I’histoire millénaire et a vocation
touristique bien affirmée, entend bien consolider une place
majeure sur |‘échiquier méditerranéen et demeurer LA
« destination » incontournable et privilégiée des touristes.

Aussi, ce regain de croissance entamée en 2018 s’est
poursuivi en 2019 voire prospérer pour « culminer »
indéniablement dans un authentique et euphorique
« nouvel épanouissement » du secteur du tourisme. Baignée
d’un esprit d’optimisme et de confiance, la « destination »
Tunisie revient en force cette année.

En effet, comme en atteste les indicateurs de performance,
I'année 2019 reflete, une premiere pour la Tunisie post-
révolution, une belle embellie touristique qui ne cesse de
se confirmer et dont la Tunisie peut se glorifier a travers
cette recrudescence sans précédent en termes d’entrées
avec plus de 9 millions de visiteurs. Parallelement, les
nuitées touristiques ont atteint plus de 30 millions en 2019
et la rentabilité du secteur est également présente avec des
recettes touristiques conséquentes qui ont dépassé les 5
millions de Dinars.

Une telle « dynamique de croissance et de rayonnement »
résulte d’'une combinaison de facteurs décisifs, confortée
par cette volonté des autorités tunisiennes de poursuivre
leurs efforts considérables déployés depuis plusieurs mois.
En effet, la mise en ceuvre d’une stratégie ambitieuse
et « pragmatique » dont découle une feuille de route
bien élaborée a engendré une vision perspicace et
distincte, qui s’est déclinée elle-méme en un ensemble
de nouvelles orientations stratégiques, une offensive de
nouvelles approches a méme de s’adapter aux nouvelles
réalités du marché, de moderniser le secteur, d'améliorer
sa compétitivité a court et long termes et d'assurer sa
durabilité.

Par voie de conséquence, la Tunisie a gagné en visibilité et
en notoriété avec une image de marque de la destination
« rehaussée » et une perception positive a I'échelle
internationale, ce qui a constitué un argument de taille pour
la reconquéte des principaux TO ainsi que de la confiance
des touristes. Car le vrai challenge consiste indéniablement
a fidéliser ces touristes, les inciter a allonger la durée de
leur séjour et a revenir. Outre le fait d’attirer des visiteurs en
provenance d’autres pays.

secteur du
sécurité  qui

La bonne santé du

essentiellement de la

tourisme dépend

s‘est nettement
renforcée, notamment dans les régions touristiques. Pour
le touriste, la Tunisie est devenue le pays « sr », « serein »
ou il fait bon vivre. La situation environnementale s’est
aussi nettement améliorée. De gros efforts ont été fournis
pour le nettoyage des régions touristiques, des sites
archéologiques, la dépollution des plages et de la mer... La
qualité des prestations de services est également devenue
plus satisfaisante.

Par ailleurs, cette initiative de promouvoir et de diversifier
une offre tunisienne « a plus forte valeur ajoutée » est en
conformité avec les marchés et les nouveaux besoins des
consommateurs.

Une diversification respectueuse de l'environnement, de
I'éthique mais aussi impliquant davantage les populations
locales.

Le maintien de notre compétitivité passe préalablement

par la mise en lumiére de la spécificité de notre patrimoine
matériel et immatériel, c’est-a-dire nos us et coutumes.
En effet, avec lévolution du tourisme, la dimension
culturelle et la quéte d’authenticité gagnent du terrain.
Aussi, 'administration du tourisme et les professionnels du
tourisme tunisiens mettent un point d’honneur a « Valoriser
le tourisme culturel » a travers I'appréciation du patrimoine
historique, traditionnel, archéologique...

Des ajustements nécessaires s'imposent également

en termes de communication, de promotion et de
commercialisation du produit touristique tunisien en
établissant une nouvelle approche marketing en fonction
des marchés afin deredonnerdela valeur al’offre tunisienne
et étre en mesure de suivre les mutations internationales.

Consciente des défis auxquels elle est confrontée, I'industrie
du tourisme demeure malgré tout sur la bonne voie et laisse
entrevoir un avenir plein de promesses pour ce secteur
car Réinventer le tourisme tunisien implique aujourd’hui
une belle opportunité de rayonnement pour la Tunisie en
termes de pilotage intelligent et efficace du secteur. Faire
preuve d’innovation et d’'une meilleure compréhension des
motivations de la clientele internationale, en s’orientant
désormais vers un tourisme plus innovant, plus inventif, plus
moderne, plus créatif, plus porté vers la digitalisation est
plus que nécessaire pour conduire au changement
escompté, d’autant plus que les possibilités sont grandes
pour accueillir 10 millions de visiteurs en 2020.

MOHAMED MOEZ BELHASSINE
Directeur Général
Office National du Tourisme Tunisien
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APACITE HOTELIERE PAR CATEGORIE ET PAR REGION

SOURCE : ON.T.T ANNEE : 2019
IIIIIII Ch.am’\bres Vllldaeges . H.Charme Gﬁes TOt’al
d’Hotes Vacances Ruraux Général
TUNIS-COTES DE CARTHAGE 6383 3591 3872 2030 86 0 0 24 0 28 0 17 391
NB D'ETABLISSEMENTS 21 17 22 19 9 2 3 " 0 0 1 0 1 0 106
NABEUL-HAMMAMET 4215 12958 10843 4118 1914 2798 566 bb 2136 597 0 62 935 0 41206
NB D'ETABLISSEMENTS 8 22 20 16 14 8 5 7 4 4 0 8 16 0 127
SOUSSE 8855 14889 8135 3035 292 503 2844 20 1000 120 0 0 170 0 39 863
NB D'ETABLISSEMENTS 11 22 15 14 5 4 15 3 1 1 0 0 6 0 97
DJERBA-ZARZIS 3953 25816 12437 6182 555 732 957 30 1831 0 0 10 576 0 53079
NB D'ETABLISSEMENTS 7 43 30 17 9 " 9 3 2 0 0 1 12 0 144
GAFSA-TOZEUR 788 1903 733 666 228 676 42 22 0 0 25 34 182 306 5605
NB D'ETABLISSEMENTS 3 7 4 5 3 12 2 3 0 0 1 2 5 4 51
BIZERTE-BEJA 0 547 20 767 206 369 681 42 782 0 0 12 0 0 3426
NB D'ETABLISSEMENTS 0 8 1 g 4 10 3 4 1 0 0 1 0 0 32
MONASTIR-SKANES 1109 8388 8960 1609 668 327 226 12 0 0 0 0 218 0 21517
NB D'ETABLISSEMENTS 2 14 14 3 3 6 1 1 0 0 0 0 3 0 47
TABARKA-AIN DRAHAM 550 2162 560 1746 412 352 226 57 0 280 0 52 120 0 6517
NB D'ETABLISSEMENTS 1 5 g 7 9 g g 8 0 1 0 & g 0 43
MAHDIA 3620 1542 2913 1129 174 512 0 29 0 0 0 0 20 0 9939
NB D'ETABLISSEMENTS 4 2 7 4 2 3 0 3 0 0 0 0 1 0 26
SBEITLA-KASSERINE 0 212 85 200 88 181 0 0 0 0 0 0 0 0 766
NB D'ETABLISSEMENTS 0 1 2 3 3 4 0 0 0 0 0 0 0 0 13
YASMINE-HAMMAMET 5324 8314 3064 60 0 830 598 0 0 178 0 0 1234 0 19 602
NB D'ETABLISSEMENTS 10 17 8 1 0 4 1 0 0 1 0 0 2 0 44
SFAX 488 614 606 803 236 785 100 20 200 0 120 0 16 0 3988
NB D'ETABLISSEMENTS 2 3 6 10 4 16 1 2 1 0 2 0 1 0 48
GABES 0 470 308 367 244 326 0 24 0 0 0 0 21 0 1760
NB D'ETABLISSEMENTS 0 2 1 g 4 7 0 2 0 0 0 0 1 0 22
KAIROUAN 202 0 210 212 156 199 0 6 0 0 18 0 0 0 1003
NB D'ETABLISSEMENTS 1 0 1 1 2 4 0 1 0 0 1 0 0 0 il
KEBILI 0 930 1285 200 144 341 0 25 0 0 0 0 20 1174 4119
NB D'ETABLISSEMENTS 0 & g 1 2 6 0 2 0 0 0 0 1 13 3
TATAOUINE 0 0 0 358 46 50 0 15 0 0 0 45 40 0 554
NB D'ETABLISSEMENTS 0 0 0 4 1 2 0 1 0 0 0 2 1 0 "
TUNIS-SUD 0 1462 1989 1142 849 60 96 15 0 0 0 67 0 0 5680
NB D'ETABLISSEMENTS 0 2 2 4 4 1 2 2 0 0 0 4 0 0 21
TOTAL GENERAL 35487 83798 56020 24624 6920 9277 6769 467 5949 1175 187 282 3580 1480 236015
NB D'ETABLISSEMENTS 70 163 141 119 78 103 45 50 9 7 5 16 58 17 876




L'OFFRE TOURISTIQUE

REPARTITION DU NOMBRE REPARTITION DES ETABLISSEMENTS
D’ETABLISSEMENTS PAR CATEGORIE D’'HEBERGEMENT TOURISTIQUES CLASSES

B Hbtels Classés : 65% I Pensions de familles : 6% W s 129 ** 219,

I Hatels non-classés : 12% M Villages de vacances : 1% W e . 289 oo 14%
M Héotels de Charme : 0% M Autres catégories : 8% W xxx . 259,
Appartement-hotels : 5% M Chanmbre d’hétes : 6%

M Gites ruraux : 2%

SITUATION DES INVESTISSEMENTS TOURISTIQUES PAR GOUVERNORAT

SOURCE : ON.T.T ANNEE : 2019

investissements ( en millier de dinas )

Gouvernorats . o Total investissements
Hébergement

Bizerte 180 000 72276 252276
Jendouba 230 000 230000
le kef 284 280 284 280
Béja 0
Tunis 105 910 400 11062 366 116 972 766
Ben Arous 0
Ariana 0
Manouba 0
zaghouan 567 000 15000 582 000
Nabeul 20918838 713 546 21632 384
Sousse 3991824 2084 410 6076 234
monastir 15000 000 640 695 15 640 695
Kairouon 1800 000 1800000
Mahdia 1421658 50 000 1471 658
Sfax 118 856 6146 000 6264 856
Kasserine 0
Sidi Bouzid 0
Gabés 904 842 66720 971562
Tozeur 76 000 135 000 211000
Gafsa 13 545 000 855 621 14 400 621
Kébili 299 000 299 000
Medenine 6502578 913 205 7 415783
Tataouine 1746 000 1746 000
Seliana 0




ARRIVEES AUX FRONTIERES DES NON-RESIDENTS PAR NATIONALITE

SOURCE : ON.T.T ANNEE : 2019
TOTAL 7051813 8299 040 9 429 049 13,6
Total Non-Résidents Etrangers 5742 639 6921 243 7 984516 15,4
Tunisiens Résidents a l'etranger 1309174 1377797 1444533 4,8
TOTAL EUROPEENS 1698381 2412306 2788706 15,6
Francais 570518 781 709 890 455 13,9
Allemands 181377 275 296 275872 0.2
Anglais 27 956 123 585 204 147 65,2
Italiens 87 616 102 575 124 060 20,9
Scandinaves 12 463 17 058 29 376 72,2
Suisses 23423 31169 34 887 11,9
Belges 50518 97 744 94 088 -3,7
Néerlandais 11150 22 638 27 691 22,3
Autrichiens 11521 18 649 20132 8,0
Espagnols 15835 19 788 22 647 14,4
Russes 515 804 599 032 633 327 5,7
Ukrainiens 23 436 21209 29 446 38,8
Tchéques 61862 93883 107 584 14,6
Polonais 17010 70 524 106 780 51,4
Divers Européens 87892 137 447 188 214 36,9
TOTAL MAGHEBINS 3881719 4309 688 4976 826 15,5
Algériens 2 497788 2728011 2934975 7,6
Libyens 1318 956 1504018 1956 060 30,1
Divers Maghrébins 64975 77 659 85791 10,5
TOTAL AMERICAINS 32776 42 433 49796 17,4
Ameéricains 18 659 23 165 25 889 11,8
Canadiens 12253 17 067 21277 24,7
Brésiliens 1864 2201 2630 19.5
TOTAL ASIATIQUES 22273 33397 38035 13,9
Japanais 1875 5 454 8061 47,8
Chinois 20398 27 943 29 974 7.3
TOTAL AUTRES NATIONATLITES 107 490 123 419 131153 6,3
Moyen-Orientaux 43917 48177 48 745 1,2
Africains 44774 49 839 56 300 13,0
Australiens 1830 1847 1739 -5.8
Autres nationalités 16 969 23 556 24 369 35
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ARRIVEES AUX FRONTIERES DES NON-RESIDENTS PAR NATIONALITE ET PAR SAISON

SOURCE : ON.T.T ANNEE : 2019

2 HAUTE ET MOYENNE SAISONS BASSE SAISON
NATIONALITES / SAISONS
2018 2019 ECART EN % 2018 2019 ECART EN %

TOTAL 5632162 6409 617 13,8 2666878 3019 432 13,2
TOTAL NON-RESIDENTS ETRANGERS 4 718 889 5469 627 15,9 2202354 2514889 14,2
TUNISIENS RESIDENTS A L'ETRANGER 913 273 939 990 2,9 464524 504 543 8,6
TOTAL EUROPEENS 2 047 435 2377 336 16,1 364 871 411370 12,7
Francais 596 702 671082 12,5 185 007 219373 18,6
Allemands 229814 232007 1 45 482 43 865 -3,6
Anglais 96 207 167 661 74,3 27378 36 486 33
Italiens 68316 89 656 312 34 259 34 404 0.4
Scandinaves 11488 22090 92,3 5570 7 286 30,8
Suisses 24814 28 689 15,6 6355 6198 -2,5
Belges 81286 78 749 =31 16 458 15339 -6,8
Néerlandais 18 764 23327 24,3 3874 4364 12,6
Autrichiens 15 851 17197 8,5 2798 2935 4,9
espagnols 12491 14798 18,5 7297 7 849 7,6
Russes 591 948 629 293 6,3 7 084 4034 -43,1
Ukrainiens 20129 28 205 40,1 1080 1241 14,9
Tchéques 92736 106 183 14,5 1147 1401 22,1
Polonais 66 655 100 285 50,5 3869 6495 67,9
Divers Européens 120 234 168 114 39,8 17 213 20100 16,8
TOTAL MAGHEBINS 2546 983 2959 497 16,2 1762705 2017 329 14,4
Algériens 1625723 1764 537 8.5 1102 288 1170 438 6,2
Libyens 872 859 1141 642 30,8 631159 814418 29
Divers Maghrébins 48 401 53318 10,2 29 258 32 473 11
TOTAL AMERICAINS 28 561 32731 14,6 13 872 17 065 23
Américains 15 304 16 579 83 7861 9310 18,4
Canadiens 11796 14380 219 5271 6897 30,8
Brésiliens 1461 1772 213 740 858 15,9
TOTAL ASIATIQUES 17 667 19 509 10,4 15730 18 526 17.8
Japonais 2660 3363 26,4 279 4698 68,1
Chinois 15007 16 146 7.6 12 936 13828 6,9
TOTAL AUTRES NATIONATLITES 78 243 80 554 3 45176 50599 12
Moyen-Orientaux 30696 29393 -4,2 17 481 19 352 10,7
Africains 31154 34 660 11.3 18 685 21640 15,8
Australiens 1185 1082 -8,7 662 657 -0,8
Autres nationalités 15 208 15 419 1.4 8348 8 950 7.2

ARRIVEES AUX FRONTIERES DES NON-RESIDENTS PAR MOIS
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NUITEES GLOBALES PAR NATIONALITE

SOURCE : ON.T.T ANNEE : 2019
TOTAL 22042523 27 074 650 30018511 10,9
NON-RESIDENTS 15727 799 21212 475 24 304 448 14,6
RéESIDENTS 6314724 5862175 5714063 -2,5
TOTAL EUROPEENS 11499178 16 821 947 19 259 890 14,5
Francais 2170300 3339683 3842773 15,1
Allemands 1980512 2907 857 2853992 -1.9
Anglais 90 460 827801 1612316 94,8
Italiens 206 551 290918 454782 56,3
Scandinaves 32830 60 847 161417 165,3
Suisses 95093 123 289 145919 18,4
Belges 275158 723 243 648 276 -10,4
Néerlandais 31693 105 617 145527 37,8
Autrichiens 35872 46 885 51843 10,6
Espagnols 90 180 108 510 136 173 25,3
Russes 5073 684 6118588 6430262 5,1
Ukrainiens 88122 74 693 132 116 76,9
Tchéques 546 637 752 458 833 622 10,8
Polonais 158 800 474 425 740 630 56,1
Divers Européens 623 286 867133 1070 242 234
TOTAL MAGHEBINS 3328 288 3400507 3744 426 10,1
Algeriens 2 633 705 2590 842 2438877 -5,9
Libyens 592 081 724 601 1188 686 64,0
Divers Maghrébins 102 502 85 064 116 863 374
TOTAL AMERICAINS 104010 126 350 154 298 221
Américains 58 067 57897 63 605 9,9
Canadiens 39 595 63 652 80 359 26,2
Brésiliens 6348 4801 10 334 115,2
TOTAL ASIATIQUES 104 558 146 395 163 249 11,5
Japanais 15103 28 485 45113 58,4
Chinois 89 455 117 910 118136 0,2
TOTAL AUTRES NATIONATLITES 569 582 592 045 809 139 36,7
Moyen-Orientaux 142 057 149 587 176 706 18,1
Africains 83093 94 001 98117 4b
Australiens 7 479 4970 6396 28,7
Autres nationalités 336 953 343 487 527920 53,7
TUNISIENS RESIDENTS A L'ETRANGER 122 183 125 231 173 446 38,5
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NUITEES GLOBALES PAR NATIONALITE ET PAR SAISON

SOURCE : ON.T.T ANNEE : 2019

HAUTE ET MOYENNE SAISONS BASSE SAISON
NATIONALITES / SAISONS
2018 2019 ECART EN % 2019 ECART EN %

TOTAL 22 154 502 24 696 293 11,5 4920 148 5322218

NON-RESIDENTS 18 145 806 20 885 652 15,1 3066 669 3418796 11,5
RéSIDENTS 4008 696 3810 641 -4,9 1853 479 1903 422 2,7
TOTAL EUROPEENS 14992511 17 250 360 15,1 1829 436 2009 530 9,8
Francais 2689811 3075439 14,3 649 872 767 334 18,1
Allemands 2359 376 2331454 -1,2 548 481 522 538 -4,7
Anglais 674976 1385724 105,3 152 825 226592 48,3
Italiens 214150 365 587 70,7 76 768 89 195 16,2
Scandinaves 37 693 127018 237,0 23154 34399 48,6
Suisses 102 311 125 521 22,7 20978 20398 -2.8
Belges 619 005 553 583 -10,6 104 238 94 693 -9.2
Néerlandais 96 972 132 385 36,5 8 645 13142 52,0
Autrichiens 38017 44 681 17,5 8868 7162 -19.2
Espagnols 76 018 105 207 384 32 492 30 966 -4,7
Russes 6041412 6390 024 5.8 77176 40238 -47,9
Ukrainiens 72 511 129 528 78,6 2182 2588 18,6
Tchéques 746 654 828 798 11,0 5 804 4824 -16,9
Polonais 456 086 703 986 54,4 18 339 36 b4k 99,8
Divers Européens 767519 951 425 24,0 99 614 118817 19,3
TOTAL MAGHEBINS 2512 950 2725371 8,5 887 557 1019 055 14,8
Algeriens 2046893 1904 492 -7.0 543 949 534 385 -1.8
Libyens 415 490 744 361 79.2 309111 444 325 43,7
Divers Maghrébins 50 567 76518 51,3 34 497 40 345 17,0
TOTAL AMERICAINS 70119 94175 34,3 56 231 60123 6,9
Américains 35548 42 225 18,8 22 349 21380 -4,3
Canadiens 31712 43 699 378 31940 36 660 14,8
Brésiliens 2859 8251 188,6 1942 2083 7.3
TOTAL ASIATIQUES 71 482 81556 14,1 74913 81693 9.1
Jaoanais 13 446 21151 57,3 15039 23962 59.3
Chinois 58 036 60 405 4,1 59 874 57 731 -3,6
TOTAL AUTRES NATIONATLITES 498 744 734190 47,2 218532 248 395 13,7
Moyen-Orientaux 94 464 107 858 14,2 55123 68 848 24,9
Africains 60 683 64 004 5.5 33318 34113 2.4
Australiens 3019 4 682 55,1 1951 1714 -12,1
Autres nationalités 250 083 419 643 67,8 93 404 108 277 15,9
TUNISIENS RESIDENTS A L'ETRANGER 90 495 138 003 52,5 34736 35 443 2,0
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DUREE DE SEJOUR EN TUNISIE - DUREE DE SEJOUR HOTELIER-COEFFICIENT DE MOBILITE

SOURCE : ONT.T unité : nuitée ANNEE : 2019
FRANCAIS 4.3 4,3 59 59 0,7 0,7
ALLEMANDS 10,6 10,3 8,7 8,5 1,2 1,2
ANGLAIS 6,7 7.9 6,5 7.4 1,0 11
ITALIENS 2,8 3,7 3,6 4.2 0,8 0,9
SCANDINAVES 3,6 55 54 6,6 0,7 0,8
SUISSES 40 4,2 6,2 6,3 0,6 0,7
BELGES 7.4 6,9 8,3 8,0 0,9 0,9
NEERLANDAIS 4,7 53 6,7 6,2 0,7 0,9
AUTRICHIENS 2,5 2,6 6,2 6,2 0,4 0,4
ESPAGNOLS 5,5 6,0 2,9 2,6 19 2,3
LUXEMBOURGEOQIS 37,3 36,5 9.5 8,7 3,9 4,2
GRECS 2,7 3,1 2,8 2.4 1,0 1.3
PORTUGAIS 5,6 51 55 50 1.0 1,0
IRLANDAIS 4,0 2,6 3,0 3,5 1.3 0,7
MALTAIS 7.6 58 51 3,6 1,5 1,6
CROATES 3,0 2,5 4,6 4.8 0,7 0,5
SERBES 9.0 8.4 7.4 6,4 1,2 1,3
TURCS 2.4 2.4 2.8 2,9 09 0,8
LITUANIENS 2,9 2.9 4.9 50 0,6 0,6
RUSSES 10,2 10,2 7.9 7.8 1,3 1,3
UKRAINIENS 3,5 4.5 6,0 6,3 0,6 0,7
TCHEQUES 8,0 7.7 7.6 7.9 11 1,0
SLOVAQUES 8,1 8,2 7.8 7.3 1,0 11
SLOVENES 3,2 54 4.7 6,0 0,7 0,9
BULGARES 3,8 4,1 44 4,1 0,9 1,0
HONGROIS 4,8 5.4 6,1 6,4 0,8 0,8
POLONAIS 6,7 6,9 7,7 6,9 1,0 11
ROUMAINS 3,2 4,7 3,3 4.1 1,6 1,0
DIVERS EUROPEENS 6,9 4.7 4,4 4,8 1,6 1,0
Durée DE SEJOUR EUROPEENNE 7,0 6,9 71 6,9 1,0 1,0
ALGERIENS 1,0 0,8 3,5 3.4 0,3 0,2
LIBYENS 0,5 0,6 2,3 2,3 0,2 0,3
MAROCAINS 1.3 1,6 2,7 3,0 0,5 0,5
MAURITANIENS 0,6 0,7 2,9 2,5 0,2 0,3
Durée DE SEJOUR MAGHREBINE 0,8 0,8 3,2 2,9 0,3 0,3
AMERICAINS 2,5 2.5 3,8 3,6 0,7 0,7
CANADIENS 3,7 3,8 44 3,9 0.8 1,0
Durée DE SEJOUR DES NORD-AMERICAINS 3,0 3,1 4,1 3,8 0,7 0,8
MOYEN-ORIENTAUX 3,1 2.0 3,5 3,8 0,9 0,5
AFRICAINS 19 1,7 3,8 40 05 0,4
JAPONAIS 52 56 2.0 2,1 2.6 2.7
DIVERS 14,6 21,7 3,2 3,6 4,6 6,0
AUSTRALIENS 2.7 3,7 3,0 3,4 0,9 11
CHINOIS 4,2 3,9 1.3 1,4 3,2 2,8
BRESILIENS 2,2 3,9 2,9 4,0 0,8 1,0

MOYENNE ANNUELLE 2,6 2,6 5,6 54 0,5 0,5




DUREE DE SEJOUR HOTELIER PAR REGION

SOURCE : ON.T.T unité : nuitée ANNEE : 2019

REGIONS 2017 2018 2019

TUNIS-COTES DE CARTHAGE

NABEUL-HAMMAMET 6,3 6,3 6,6
SOUSSE 6,1 5,7 53
DJERBA-ZARZIS 8,1 7,5 6,8
GAFSA-TOZEUR 1.3 1,3 1,3
BIZERTE-BEJA 3,4 3,4 5
MONASTIR-SKANES 7,8 7,9 7,7
TABARKA-AIN DRAHAM 2,1 2 2,3
MAHDIA 8,9 8,5 8,2
SBEITLA-KASSERINE 1,3 1.3 1,4
YASMINE HAMMAMET 4,8 5 53
SFAX-KERKENNAH 2,1 2,1 2
GABES-MATMATA 2,4 1,8 1.8
KAIROUAN 1,6 1,5 1,3
KEBILI-DOUZ 1.1 11 1.1
TATOUINE 1.4 1.5 1.3
TUNIS-SUD 4,6 6,9 4,9
MOYENNE REGIONALE 56 5,6 5,4

DUREE DE SEJOUR PAR REGION
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DUREE DE SEJOUR HOTELIERE DES RESIDENTS

SOURCE : ONT.T unité : nuitée ANNEE : 2019

REGIONS 2017 2018 -n_

TUNIS-COTES DE CARTHAGE

NABEUL-HAMMAMET 2,5 2,5 2,6
SOUSSE 2,3 2,2 2,2
DJERBA-ZARZIS 2,9 3,0 2,7
GAFSA-TOZEUR 1,6 1,5 1,5
BIZERTE-BEJA 2,1 2,0 1,9
MONASTIR-SKANES 3,2 3.1 3,0
TABARKA-AIN DRAHAM 2,1 2,1 2,1
MAHDIA 2,7 2,7 2,8
SBEITLA-KASSERINE 1,6 1,6 1,5
YASMINE HAMMAMET 2,2 2,2 2,3
SFAX-KERKENNAH 1.8 1,8 1,8
GABES-MATMATA 1.8 1,9 2,1
KAIROUAN 1,4 1,5 1,5
KEBILI-DOUZ 1.2 1,2 1,3
TATAOUINE 1,9 1,5 1,5
TUNIS-SUD 2,7 2,3 2,5
MOYENNE REGIONALE 2,3 2,3 2,3

DUREE DE SEJOUR HOTELIER DES RESIDENTS PAR REGION
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TAUX D’OCCUPATION PAR REGION ET PAR CATEGORIE

SOURCE : O NT.T ANNEE : 2019
g 2 e | €
o o 2 5 = c = £ @ w
o & € = & X < o = g = Zz
REGIONS ozl E N | 2 Vo G S 3 3 Zm
n = © = x T o 2
CATEGORIES 5 = 2 ® 5 = - o = a =z
2| 3 g | ® 2| S = c x = Sz
2 a8l o s | — © g
] = n 0
=z =
CEREED 315 426 4hb 472 210 510 319 476 504 189 348 426
e L7 kb6 B4 618 385 L5 88  LhD 690 611 196 420 422 215 527
e 378 427 332 458 286 98 27 668 203 286 85 252 93 150 405
** 39,1 B2 453 B9 123 97 B2 28 96 B 308 86 60 33 192 172 273
* 353 140 76 217 48 164 529 104 08 147 65 10 2205 15 304 96 166

MOYENNE HOTELS B3 M8 493 570 288 164 597 372 845 9.8 520 243 203 214 221 205 162 474

CLASSES

NON CLASSES 93 80 226 10,6 10,7 33 1.4 920 18 258 2838 124 185 82 37 454 130
APPART HOTELS 583 150 214 146 146 389 148 205 202 283 07 217
VILLAGES DE

VACANCES 722 543 937 06 62,6
CHAMBRES D'HOTES 44 128 11,0 12,6 83 54 95 46 82 1,1 1,2 53
TIME SHARE 173 52
HOTELS DE CHARME 243 264 23 179
GITES RURAUX 54,2 6,4 9.9 231 135
PENSIONS DE

FAMILLES 08 175 285 174 235 158 302 149 125 169 204
CAMPEMENTS 58 4,6
MOYENNE AUTRES

CATEGORIES 30,5 19,0 154 33,4 104 13,1 20,2 9,1 845 20,5 26,0 20,2 123 169 63 89 182 191

MOYENNE REGIONALE 35,4 38,4 47,6 558 240 158 581 324 59,2 18,1 48,2 23,2 18,4 20,4 156 17,3 16,4 446




RECETTES TOURISTIQUES

SOURCE : ONT.T unité : Million de dinars
ler TRIMESTRE 340,0 371,0 582,9 887,6
2eme TRIMESTRE 4674 5137 807.,8 1159,8
3eme TRIMESTRE 1 058,4 1260,0 1703,6 2315,2
4Leme TRIMETSRE 507,6 686,3 1046,9 1265,8
TOTAL 2373,4 2831,0 4141,2 5628,4

2400 2018 - 2019
2200 AN
2000
1800
1600 PN
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1200 \\:
1000 //
800
600 —
400
200
0 1er TRIMESTRE 2¢me TRIMESTRE 3¢me TRIMESTRE 4¢meTRIMESTRE

TOURISME ET COMMERCE EXTERIEUR

SOURCE : ON.T.T Unité : millions de dinars
TOURISME 2611,0 28252 30773 3390,2 3471,9 35225 31753 32214 36256 24147 2373,4 28310 4141,2 56284
PETROLE ET DERIVES 17573 2017,6 3137,8* 4079,9 20933 2979,2 29283 2838,5 2433,7 1240,8 12104 1237,9 1386,7 18043
HUILE D'OLIVE 4767 8289 6960 7591 5334 4444 5932 8202 490,2 18919 8724 10094 21250 13869
PHOSPHATE NATUREL 34.5 35,6 71,0 1805 54,9 81,5 19,6 3,8 18,0 1.0 0,6 2,0 0,3 0,5
ACIDE PHOSPHORIQUE 2829 3174 3439 8872 4180 5185 4877 3848 4392 3208 4985 4247 4674 4865

TEXTILES-HABILLEMENTS 4 402,7 *4.401,8 5128,6 51343 45843 4864,9 4701,8 5016,1 5179,2 47805 51743 60453 71128 7366,6

DATTES ET AGRUMES 1458 1331 2246 2341 2592 3079 3600 3989 4102 4683 5112 5784 766,7 8103

TOTAL DES EXPORTATIONS
DE BIENS ET SERVICES*
TOURISME

TOTAL EXPORTATIONS 18,8 13,6 12,1 11,0 13,1 11,4 9.3 9.1 10,0 7.1 6,6 6,7 8,1 10,0

[en %)

18 676,3 20 763,7 25 469,0 30 761,0 26 474,5 30 874,7 34 154,4 35 292,7 36 328,2 33 940,3 35 749,8 42 198,3 50 828,9 56 123,8

*: chiffres actualisés

Les recettes touristiques extraites de la balance des paiements correspondent :

1- a lensemble des ventes de devises en tunisie dans les banques ou guichets habilités

2-aux régelements des agences de voyages et sous délégataires

Ne sont pas comprises les recettes des transporteurs aériens et maritimes, ni celles correspondant aux achats faits par les touristes
mais payés contre remboursement
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ETAT DES AGENCES DE VOYAGES

SOURCE : ONT.T ANNEE : 2019

LICENCE A LICENCE B TOTAL
REGIONS
_ 2018 2019 2018 2019 2018 2019

TUNIS-NORD 401 435 75 89 476 524
NABEUL 102 112 37 46 139 158
SOUSSE 125 138 47 56 172 194
TOZEUR 34 37 1 1 B9 38
JERBA 67 75 19 24 86 99
KEBILI 40 41 40 41
SFAX 42 44 25 30 67 Th
BIZERTE 13 14 4 5 17 19
TUNIS-SUD 29 31 10 12 39 43
MONASTIR 38 40 16 18 54 58
GABES 14 17 7 7 21 24
YASMINE HAMMAMET 1 1 1 1 2 2
SBEITLA 5 6 7 7 12 13
TATAOUINE 8 10 4 4 12 14
MAHDIA 20 22 11 12 31 34
KAIROUAN 6 6 6 6 12 12
TABARKA 1 2 4 5 5 7
TOTAL 946 1031 274 323 1220 1354

LES RESTAURANTS TOURISTIQUES

SOURCE : ON.T.T ANNEE : 2019
TUNIS-NORD 4 23 60 38 125
TUNIS-SUD 1 2 3
TABARKA 7 7
BIZERTE 3 1 4
NABEUL-HAMMAMET 4 50 23 77
YASMINIE-HAMMAMET 1 5 1 7
SOUSSE 5 26 26 57
MONASTIR 1 10 7 18
MAHDIA 3 2 5
SFAX 3 4 4 I
JERBA 10 18 28
GABES 1 2 3
SBEITLA 2 3 5
TOZEUR 5 8 13
TATAOUINE 1 1 2
KEBILI 2 2
LE KEF 1 1
BEJA 2 1 3
SILIANA 1 1
KAIROUAN 1 1 2

TOTAL 4 38 185 147 374




ENTREES DES VISITEURS AUX SITES ET MUSEES

SOURCE : AMV.PPC ANNEE : 2019

’ 0,

B

Musée du Bardo 35759 66879 102 112 119 904 17,4

Musée de Carthage 65425 164 864 242 547 285 664 17,8

Les Thermes d’Antonin 40527

Amphithéatre de Carthage 1571

Villas Romaines 2065

Tophet Salambo 2532

théatre romain de Carthage 545

Kairouan 12789 29 737 49 365 66 357 34,4

Mosquée Okba 2135 1445 3281 3762 14,7

Abou Zomaa El Balaoui 302

Colisée El Jem 84 279 133429 203 737 250074 22,7

Musée El Jem 1481

Musée PaléoChrétien

Musée de Sousse 10350 17 463 23739 25585 7.8

Ribat de Sousse 7296 15100 23736 31463 32,6

Ribat de Monastir 16 107 23972 33176 43279 30,5

Musée Habib Bourguiba 5537 4797 5267 5889 11,8

Kerkouane 4581 7981 11481 13592 18,4

Sbeitla 3267 5732 9201 11 045 20,0

Thurburbo-Majus 846 1757 2946 4166 41,4

Bulla Régia 2675 4683 6338 7 643 20,6

Ruines de Dougga 11761 22 543 30 460 39 360 29,2

Makthar 441 1096 1200 2130 77,5

Utique 1876 2 408 2635 2874 9.1

M.Patrimoine traditionnel 1484 1732 4141 1391

Mosquée Ezzitouna 109

Borj Hammamet 7729 13 040 16 131 23,7

ATP Monastir 269 412 761 956 25,6

Musée de Gafsa 87

Musée de Nabeul 727 926 1376 1265 8,1-

Pupput Hammamet 156 377 810 1399 72,7

Borj Mahdia 3069 4386 4909 6003 22,3

ATP Sfax 1052 1112 1495 1107 26,0-

Sfax

Archéologie Sfax+Kerkennah

BGM Djerba 6253 7185 13764 13 482 2,0-

Gigthis Boughrara 153 279 426 396 7,0-

ATP Gabes

Salacta 96 101 163 86 47,2-

ATP EL Kef 526 583 538 863 60,4

Musée de Zarzis 76 84 154 173 12,3

les grottes d'El Haouaria 1979 2 661 2285 2775 214

Musée de Lamta 163 209 35

Fort de Kélibia 11212 13 424 15678 15 664 0,1=

Musée de Jerba 1076 2040

Les catac.de Sousse

Mosquée de Sousse 821

Musée Enfidha 135 165 199 222 11,6

Musée de Mahdia 1072 1234 1742 1825 4,8

Fort De HAMMAMET 4 403

Musée Douz 237 455 388 915 135,8

Kasbah Sfax 820 894 941 1119 18,9

Raggada 145 152 183 405 121,3

Oudhna 4622 7080 10199 14077 38,0

Les Escargotiéres de Gafsa 4 57 48 58 20,8

Site Neapolis 145 155 365 534 46,3

Mosquée fadhloun jerba 1074

TOTAL VISITEURS 353 445 555 030 823526 998 532 21,3




Office National du Tourisme Tunisien

9 1 Avenue Mohamed V - Tunis
(+216) 71 341 077
& (+216) 71 341 145

2]

@ wwwdiscovertunisio.com

@ info@discovertunisia.com

flv o

Discover Tunisia



